Vi informiamo che purtroppo ancora sussiste il guasto dell'operatore Fastweb alle linee telefoniche, che
riguarda, oltre alla Palazzina Comunale, anche la Polizia Locale, la Biblioteca, le Scuole dell'obbligo, Centri
Anziani e altre sedi comunali.

Il ticket per segnalare il guasto & stato da noi aperto giovedi 24 ottobre alle ore 8.10, appena riscontrato il
disservizio.

Da allora, i tecnici di Fastweb, tra i nostri solleciti fatti anche nei giorni festivi dell'ultimo fine settimana,
hanno effettuato diversi interventi, tra cui presso la nostra sede per la sostituzione degli apparati predisposti
all'utilizzo delle linee.

Purtroppo né questo né altri interventi presso la centrale Tim di Ladispoli sono stati risolutivi.

Questo significa che c'é una interruzione della linea in rame lungo il tratto che porta il segnale dalla centrale
al Comune.

| tecnici dell'operatore telefonico stanno tuttora lavorando per cercare di capire dove sia l'interruzione.

Cordiali saluti

Servizi Informatici

Comune di Ladispoli



