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Buonasera,

il guasto sulla telefonia che ci coinvolge dipende da una interruzione parziale della linea primaria che arriva alla
colonnina TIM, una linea trasmessa da un grandissimo cavo multicoppia che fornisce connettivita a tutto il quartiere
dove si trova il Comune.

Visto che il cavo & della TIM e non di Fastweb, siamo in attesa di risoluzione da parte di TIM.

La riparazione di questo cavo € abbastanza laboriosa e impegnativa, prevede quindi tempi lunghi: domattina
Fastweb dovrebbe fornirci un router Internet di emergenza per appoggiare momentaneamente le linee telefoniche,
in modo da renderle funzionanti in qualche modo.

Vi aggiorneremo il prima possibile

Grazie

Servizi Informatici
Comune di Ladispoli



